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Zatatwiasz sprawe w ZUS?

Spotka] sie z ekspertem w wybranym przez Ciebie dniu i o konkretnej
godzinie.

1. FZamow e-wizyte:

Nie musisz wychodzic z domu, aby zalatwic sprawe w ZUS. MoZesz spotkat sie
z pracownikiem ZUUS przez internet — podczas e-wizyty. Potrzebujesz tylko:

» dostep do internetu,

« komputer, tablet lub telefon z dziatajacymi kamerka, glosnikiem i mikrofonem.

Link do rezerwacii e-wizyly oraz szczegdlowe informacie.

2. Zarezerwuj wizyte w placowce przez PUE ZUS

jicz Mastepnie w menu bocznym wybierz
[Wizyty] = [Rezerwacja wizyty]. Wyhierz miejsce spotkania. WskaZz rowniez sprawe, ktorg
chcesz poruszyc. Potem wybierz termin wizyty.

Wazne!

Gdy bhedziesz szedt na umdwiong wizyte, weZ ze soba swoj login PUE i dokument
toZzsamosci.

3. Zarezerwuj wizyte w placowce przez telefon

Aby zarezerwowal wizyte przez telefon, zadzwon do najblizszego oddziaiu ZUS. Numery
telefonu do Oddziatow ZUS znajdujg sie w zaktadce Kontakt — zarezerwuj wizyie.

Nr telefonu do Oddziatu ZUS w Plocku — 24-262-83-28

Podczas rozmowy podaj swoje dane (imig, nazwisko, PESEL lub serie i numer dokumentu
tozsamosci oraz numer telefonu komdrkowego) oraz sprawe, ktdra chcesz omdwic
z ekspertem ZUS. Wybierzesz rowniez placowke, w ktdrej ma sie odbyt wizyta, oraz jej
termin. Ma podany podczas rezerwacji numer telefonu przyjdzie wiadomosé SMS
z terminem oraz numerem rezerwacii wizyty. W naszej placowce wpisz ten numer na
ekranie urzadzenia do wydawania numerkow.

Waizne!

Gdy bedziesz szed! na umdwiong wizyte, wez ze sobha swodj dokument toZsamosci.

Nie hedziesz mogi umowic sie na wizyte w placowce, jesli bedzie ona zamknieta z powodu
epidemii COVID-19.

Zrédio informacii: wne.zus.pl
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BEZPIECZNA
WIZYTA W ZUS

lub w placowce

E-WIZYTA przez internet

Zarezerwuj WIDEOROZMOWE z pracownikiem ZUS

& Kliknij link na stronie:

(=] 30 =]
] www.zus.pl/e-wizyta

b ==
Uméw sie na konkretny dzier i okreélona godzine:
PRZEZ INTERNET PRZEZ TELEFON
& Zaloguj sie na Platformie & Zadzworn. Numer telefonu
Ustug Elektronicznych ZUS: Znajdziesz na www . zus.pl:
www.zus.pl. W menu wybierz: [Kontakt] > [Zarezerwuj wizyte]

[Wizyty] = [Rezerwacia wizyty]

https://plock.praca.gov.pl/be/rynek-pracy/aktualnosci/aktualnosc

3/3



	Załatwiasz sprawę w ZUS?

